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Es gelten unsere Allgemeinen Lieferungs-, Umarbeitungs- und Zahlungsbedingungen, die Sie unter www.c-hafner.de finden und die wir Ihnen auf Wunsch gerne zusenden. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Information zu Lieferverzögerungen bei Goldbarren 
 
 
Sehr geehrte Frau Finken, 
 
wie von unserer Vertriebsabteilung bereits mitgeteilt, kommt es bei unseren Goldbarren aktuell zu 
längeren Lieferzeiten als Sie dies von C. Hafner gewohnt sind. Aufgrund der enorm hohen 
Bestellmengen in den letzten Wochen des Jahres 2019 sind wir aktuell noch dabei, die Rückstände 
aufzuholen. 
 
Unsere Mitarbeiter in Fertigung, Logistik und Vertrieb arbeiten derzeit mit Hochdruck daran, Ihre 
Bestellungen schnellstmöglich abzuarbeiten. Wir entschuldigen uns in aller Form für die 
Unannehmlichkeiten, die Sie bei Ihren Kunden erfahren. Gerne können Sie auch dieses Schreiben 
an Ihre Kunden weitergeben. Bitte versichern Sie diesen auch, dass ihre Aufträge in guten und 
sicheren Händen sind. Wir sind lediglich von der großen Nachfrage überrascht worden. 
 
Wir danken Ihnen sehr für Ihr Verständnis und Ihre Treue. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
C. HAFNER GMBH + CO. KG 
GOLD- UND SILBERSCHEIDEANSTALT 
 
 
 
 
Dr. Philipp Reisert 
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